
ขอ้กาํหนดและเง่ือนไขรายการสง่เสริมการขาย  

“ไทยแลนด ์ทัวริสต ์ซิม แบบพร้อมใช ้ระยะเวลา 8 วัน” 

 

1. สาํหรับผูใ้ชบ้ริการท่ีเปิดเลขหมายใหมใ่นรายการสง่เสริมการขาย  ไทยแลนด ์ทัวริสต ์ซิม 
แบบพร้อมใช ้ระยะเวลา 8 วันบริการโทรศัพทเ์คล่ือนท่ีทรูมูฟเอช ของ บริษัท เรียล มูฟ  
จาํกัด (“เรียลมูฟ”) และ/หรือบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคช่ัน จาํกัด (“ทรู 
มูฟ เอช”) (รวมเรียก “เรียลมูฟ” และ “ทรู มูฟ เอช” วา่ “บริษัท”) 
ในระบบเติมเงนิในนามบุคคลธรรมดาท่ีใชโ้ทรศัพทเ์คล่ือนท่ีรองรับการให้บริการ 4G 
ในคล่ืนความถ่ีของบริษัท และสมัครใชบ้ริการตัง้แตวั่นน้ี จนถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2560 
หรือจนกวา่จะมีการเปล่ียนแปลงเป็นอยา่งอ่ืน โดยผูใ้ชบ้ริการจะไดรั้บสทิธิใชบ้ริการ ดังน้ี 

1.1.สาํหรับไทยแลนด ์ทัวริสต ์ซิม แบบพร้อมใช ้ระยะเวลา 8 
วันไดรั้บสทิธ์ิใชบ้ริการโทรออก รับสาย สง่ขอ้ความ SMS และ MMS 
ภายในประเทศ และตา่งประเทศ จาํนวน 100 บาท และใชอิ้นเทอร์เน็ต 
4Gl3GlEDGElGPRS ไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง 8 วัน 
ตามนโยบายการใชง้านการรับสง่ขอ้มูลอยา่งเหมาะสมของเรียลมูฟ (Fair 
Usage Policy) โดยผูใ้ชบ้ริการจะไดรั้บสทิธิใช ้4G|3G|EDGE|GPRS 
จาํนวน 2.5 กิกะไบต(์GB) ไดท่ี้ความเร็วสูงสุด 100 
เมกะบติตอ่วนิาทีสาํหรับผูใ้ชบ้ริการ 4G หรือ ความเร็วสูงสุด 42 
เมกะบติตอ่วนิาที สาํหรับผูใ้ชบ้ริการ 3G 
หลังจากนัน้ใชง้านไดต้อ่เน่ืองท่ีความเร็วสูงสุด 128 กิโลบติตอ่วนิาที (Kbps.) 
และ  WiFi ใชง้านไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง 8 วัน 
รวมถึงการใชง้านอินเตอร์เน็ตสาํหรับแอพพลิเคช่ัน WeChat และ QQ 
ฟรีเป็นเวลา 8 วัน โดยไมหั่กปริมาณอินเตอร์เน็ตท่ีไดรั้บจากแพก็เกจ 
นับตัง้แตวั่นท่ีจดทะเบียนเปิดใชบ้ริการ 

สทิธิการใชบ้ริการน้ีสาํหรับใชง้านภายในประเทศไทยเทา่นัน้  
และไมร่วมคา่บริการขา้มแดนระหวา่งประเทศ 
Fair Usage Policy: 
บริษัทสงวนสทิธิในการจัดการบริหารเครือขา่ยตามความเหมาะสมเพ่ือรักษามาตรฐาน
คุณภาพของบริการและเพ่ือชว่ยให้ผูใ้ชบ้ริการโดยรวมสามารถใชง้านไดอ้ยา่งมีประสทิ
ธิภาพเชน่จาํกัดหรือลดความเร็วหรือดาํเนินการใดๆในการรับสง่ขอ้มูลตา่งๆการใชง้าน  
Bit Torrent, การดาวน์โหลดและ/หรืออัพโหลดไฟลข์นาดใหญ,่  
หรือการใชง้านใดท่ีมีการรับสง่ขอ้มูลในปริมาณมากอยา่งตอ่เน่ืองหรือท่ีมีผลตอ่การใช้
บริการหรือเกิดความไมเ่ป็นธรรมกอ่หรืออาจกอ่ให้เกิดความเสยีหายตอ่ผูใ้ชบ้ริการอ่ืน
และ/หรือตอ่เครือขา่ยหรือการให้บริการโดยรวมของบริษัท  
คา่บริการสว่นท่ีเกินจากอัตราเหมาจา่ยตามขา้งตน้ 
จะคดิตามอัตราท่ีระบุในรายการสง่เสริมการขายหลักท่ีผูใ้ชบ้ริการเลือกใชใ้นขณะนัน้ 

2. อัตราคา่ใชบ้ริการมีดังน้ี (ยังไมร่วมภาษีมูลคา่เพิม่) 

บริการ คา่บริการ 



โทรภายในประเทศ 0.99 บาท/นาที 

4Gl3GlEDGElGPRS 1.5 บาท/เมกะไบต ์

WiFi 1 บาท/นาที 

SMS ภายในประเทศ 2 บาท/SMS 

SMS ตา่งประเทศ 5 บาท/SMS 

MMS ภายในประเทศ 5 บาท/MMS 

MMS ตา่งประเทศ 9 บาท/MMS 

 
3. เง่ือนไขการใชบ้ริการ WiFi by TrueMove H 

3.1.ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชเ้ลขหมายโทรศัพทเ์คล่ือนท่ีทรูมูฟเอช ของผูใ้ชบ้ริการเป็นช่ือ  
user name และสามารถขอรับ password เพ่ือใชบ้ริการผา่นหมายเลขดว่นพิเศษ     
USSD *871*4# โทรออก (ฟรี) หรือชอ่งทางท่ีเรียลมูฟกาํหนดให้ 

3.2.หากผูใ้ชบ้ริการลืม password ของ WiFi by TrueMove H สามารถขอรับ        
password ใหมไ่ดโ้ดยติดตอ่ทรูฟเอช แคร์ 1331 หรือผา่นหมายเลขดว่นพิเศษ     
USSD *871*4# โทรออก (ฟรี) หรือชอ่งทางท่ีเรียลมูฟกาํหนดให้ 

4. การเช่ือมตอ่ WiFi by TrueMove H 
4.1.การเช่ือมตอ่โดยใช้ username และ password ผา่นหน้าจอสาํหรับ login      

บนหน้าตา่งอินเตอร์เน็ต (internet browser) สามารถใชไ้ดกั้บเครือขา่ยสัญญาณ    
WiFi (SSID)   “  .@TRUEWIFI “   หรือ  “ @TRUEWIFI”  

4.2.การเช่ือมตอ่อัตโนมัติ (Auto Login) แบบใช้ user name และ password        
เพ่ือทาํการติดตัง้บริการในครัง้แรกผูใ้ชบ้ริการตอ้งเลือกผา่นเครือขา่ยสัญญาณ WiFi  
(SSID)   “  .@truemoveH”   เทา่นัน้ 

5. ในระหวา่งการให้บริการ WiFi by TrueMove H ลืม Log out        
หรือไมไ่ดใ้ชบ้ริการติดตอ่กันเกิน 10 นาที ระบบจะทาํการ log out ให้โดยอัตโนมัติ 

6. Concurrent ในการเช่ือมตอ่สัญญาณ WiFI จะมีการใชง้านผา่นช่ือผูใ้ชง้านเดียวกันเพียง    
1 คนตอ่การใชง้านอินเตอร์เน็ตหรือ WiFi ตอ่ครัง้นัน้ 

7. อัตราคา่บริการสาํหรับการโทรไปตา่งประเทศผา่นรหัส 006 และ 00600 
ผูใ้ชบ้ริการสามารถตรวจสอบอัตราคา่บริการไดจ้าก  www.truemove-h.com 

8. สทิธิใดๆ ตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นรายการสง่เสริมการขายน้ี ไมส่ามารถแลก คืน    
หรือเปล่ียนเป็นเงนิสด หรือของอ่ืนใดได้  
รวมตลอดทัง้ไมส่ามารถโอนไปให้บุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนใดไดด้ว้ย  

9. หากผูใ้ชบ้ริการกระทาํการอันเป็นการอยา่งใดอยา่งหน่ึงดังตอ่ไปน้ี  
บริษัทขอสงวนสทิธิในการยกเลิกการให้บริการตามสัญญาไดทั้นที  
9.1.กระทาํการฝ่าฝืนขอ้ห้ามในสัญญา: หากผูใ้ชบ้ริการกระทาํผิดวัตถุประสงคแ์หง่สัญญา  

ให้ถือเป็นการฝ่าฝืนขอ้ห้ามในสัญญา 
“วัตถุประสงคแ์หง่สัญญา” :ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้ง  
ก.

http://www.truemove-h.com/


ใชบ้ริการตามรายการสง่เสริมการขายน้ีเพ่ือการสื่อสารเฉพาะตนโดยมีเจตนาสุจ
ริตตามวธีิการใช้ 
บริการเย่ียงปกติประเพณีของบุุคคลธรรมดาท่ัวไปท่ีจะพึงกระทาํเทา่นัน้ 
มิใชเ่พ่ือประโยชน์ หรือสิง่อ่ืนใดท่ีอาจถือเอาประโยชน์ได้  
และจะไมนํ่าบริการไปใชใ้นเชิงพาณิชยห์รือให้บริการตอ่  

ข. ไมใ่ช้ ไมนํ่าบริการมาใช้ ไมดั่ดแปลง หรือไมก่ระทาํการใดๆ    
ในเทคโนโลยีหรือระบบหรือสิง่อ่ืนใดเพ่ือเช่ือมตอ่หรือเก่ียวขอ้งกับการใชบ้ริการ
ดังกลา่ว รวมทัง้ไมก่ระทาํการ อันมีลักษณะ   
หรือคาดหมายไดห้รือเช่ือไดว้า่จะกอ่ให้เกิดการผิดศลีธรรมหรือเกิดความเสยีหา
ยหรือเกิดความไมเ่ป็นธรรมตอ่บริษัทหรือบุคคลอ่ืนใด  
ทัง้ในทางตรงและทางออ้ม หรือไมท่าํการรบกวน หรือกอ่ความไมส่ะดวก   
หรือเป็นอันตรายตอ่เครือขา่ย 
หรือทาํให้ประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของเครือขา่ยหรือสว่นใด ๆ ของเครือขา่ย   
เกิดความขัดขอ้งไมเ่ป็นไปตามปกติ   

10.2. 
กระทาํการท่ีมีเหตุผลอันเช่ือไดว้า่ผูใ้ชบ้ริการทุจริตหรือมีการปลอมแปลงเอกสารในก
ารสมัครใชห้รือรับ 
ขอ้เสนอของบริการหรือมีพฤติกรรมฉ้อฉลในการใชบ้ริการหรือนําบริการไปใชโ้ดยผิ
ดกฎหมาย 

10.บริษัทขอสงวนสทิธิท่ีจะแกไ้ข เปล่ียนแปลง ระงับ   
หรือยกเลิกไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ให้ทราบลว่งหน้า หากมีขอ้กาํหนด คาํสัง่   
หรือนโยบายของหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกาํหนดให้มีการแกไ้ข เปล่ียนแปลง ระงับ   
หรือยกเลิกเง่ือนไขของบริการน้ี 
หรือคาํสัง่ดังกลา่วเป็นการเพิม่ภาระในการดาํเนินการของบริษัท 

11.เวน้แตจ่ะไดร้ะบุไวโ้ดยชัดแจง้เป็นอยา่งอ่ืน บริษัทขอสงวนสทิธิในการแกไ้ข เปล่ียนแปลง   
ระงับ หรือยกเลิกขอ้กาํหนดน้ีไดต้ามความเหมาะสมโดยจะแจง้ให้ทราบลว่งหน้าอยา่งน้อย  
30 วันผา่นทางชอ่งทางท่ีบริษัทพิจารณาเหน็สมควร  

12.ผูใ้ชบ้ริการสามารถสอบถามขอ้มูลเพิม่เติมผา่นทางชอ่งทางดังน้ี ทรูมูฟ เอช แคร์โทร    
1331 หรือ ทาง Web site  http://www.truemove-h.com 
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